/O Fundacja rozwoju SZKOLENIE STACJONARNE
Demokracji Lokalnej 27 marca 2024 r.

im. Jerzego Regulskiego

LIDER 3D. ZARZADZANIE, MOTYWOWANIE | KOMUNIKACIA

WAZNE INFORMACIJE:

Czy jestes gotowy na podniesienie swoich kompetencji kierowniczych? Dotgcz do nas! Zarezerwuj swoje miejsce juz dzi$ i wez udziat
w szkoleniu, ktére zmieni sposob, w jaki zarzgdzasz zespotem! Proponowane przez nas szkolenie jest praktycznym warsztatem.
Powody, dlaczego warto wzig¢ udziat w szkoleniu:

e Zaprezentujemy nowoczesne narzedzia do skutecznego przywddztwa dostosowanego do charakterystyki zespotu.

e Wskazemy jak odkrywad wtasne mocne strony i obszary do rozwoju w roli lidera.

e Zaprezentujemy wyjgtkowe spojrzenie na motywacje, dostosowane do wspotczesnych oczekiwan pracownikow.

*  Wskazemy praktyczne podejscie do budowania zaangazowania, fgczgce teorie z realiami pracy.

»  Zaprezentujemy unikalne narzedzia do budowania skutecznej komunikacji w réznych kontekstach.

*  Wskazemy konkretne narzedzia i techniki, ktére mozna natychmiast zastosowa¢ w codziennym zarzgdzaniu zespotem.

e —
CELE | KORZYSCI ZE SZKOLENIA:

e Zdobedziesz kompleksowg wiedze na temat réznych styléw zarzadzania, dostosowanych do gotowosci pracownikéw.

e Poznasz unikalne cechy swojego stylu przywddztwa poprzez autodiagnoze.

e Dowiesz sie jakie sg gtéwne zrédta motywac;ji i jak zaspokajaé réznorodne potrzeby pracownikéw, budujgc zmotywowany zespot.

e Udoskonalisz umiejetnosci komunikacyjne i nabedziesz umiejetnosé¢ wykorzystywania kwadratu komunikacji w praktyce, by
zwiekszy¢ umiejetnos¢ wzajemnego rozumienie sie w zespole.

e Opanujesz sztuke wyrazania klarownych oczekiwan, aby skutecznie kierowaé zespotem w kierunku wspélnych celéw.

PROGRAM:

MODUL 1: Odkryj swoje umiejetnosci kierownicze.

e Cztery style zarzadzania — dostosuj je do gotowosci pracownika, tworzac wyjgtkowa recepte na sukces.

e Autodiagnoza witasnego stylu kierowania — zidentyfikuj swdj unikalny styl kierowania i odkryj, jak mozesz go efektywnie
wykorzystac.

¢ Delegowanie czy zlecanie? Praktycznie ¢wiczenie — naucz sie, kiedy i jak skutecznie przekazywac zadania, aby zwiekszy¢
efektywnos¢ zespotu.

e Woyrazanie oczekiwan — jak skutecznie formutowac oczekiwania, by pobudzaty do dziatania.

e Woyznaczanie celéw — celuj precyzyjnie! SMART to skrot do sukcesu. Dowiedz sie, jak tworzy¢ cele, ktére naprawde inspirujg
i mobilizujg do dziatania.

MODUL 2: Zmotywuj zespo6t do dziatania.

e Zrédta motywacji — tacz zespotowe DNA i dowiedz sie, co naprawde napedza ludzi do dziatania.

e Rodzaje potrzeb pracownikow — poznaj potrzeby i naucz sie je zaspokaja¢, by twdj zespot byt zmotywowany do osiggania
niemozliwego.

e Skuteczne zasady motywowania, ktére sprawig, ze Twoi podwtadni beda pracowac efektywnie.

e Rodzaje motywatoréw pozaptacowych i ich rola w budowaniu zaangazowania.

e Pochwal, a zobaczysz wzrost. Dowiedz sie, jak odpowiednia pochwata moze sta¢ sie kluczowym elementem motywac;ji
pracownikow.

MODUL 3: Doskonal komunikacje w zespole.

e Zrozumienie réznych stylow reprezentacji sensorycznej a umiejetnosc skutecznej komunikacji.

e Kwadrat komunikacji i 16 ptaszczyzn interakcji, ktore odmienig twoje podejscie do rozmow.

e Autodiagnoza wiasnego stylu komunikacji — odkryj swojg unikalng site.

e Konstruktywna informacja zwrotna — wykorzystaj model peten ekspres;ji.

e Radzenie sobie z trudnymi rozmoéwcami — strategie na pokonanie sceptyka, wyniostego, dominujgcego czy wycofanego.

ADRESACI: Kadra zarzadzajaca, kadra kierownicza, liderzy, osoby chcace podnies¢ swoje kompetencje w zakresie efektywnego
kierowania zespotami pracowniczymi.

PROWADZACY: Trener komunikacji, wizerunku i etykiety biznesu z 18-letnim stazem. Praktyk Dialogu Motywujgcego. Na co dzien
pomaga urzednikom, pracownikom wszystkich szczebli oraz przedsiebiorcom zwieksza¢ zawodowg i osobistg skutecznosé oraz
budowaé wiarygodnos$é w oczach klientédw i wspoétpracownikéw. Posiada dwunastoletnie doswiadczenie zawodowe w biznesie m.in.
w branzy farmaceutycznej i medycznej, gdzie zdobyta praktyczne doswiadczenie w biznesowej komunikacji, budowaniu i
utrzymywaniu dtugofalowych relacji z klientami, sprzedazy inegocjacjach. Od 2006 roku prowadzi szkolenia z doskonalenia
kompetencji interpersonalnych i osobistych takich jak: komunikacja, szkolenia managerskie, etykieta w biznesie, sztuka dyplomacji,
obstuga klienta, savoir-vivre, etykieta ubioru, dress code, autoprezentacja, asertywnosé, wystgpienia publiczne, profesjonalny
sekretariat i recepcja. Jako ekspert zapraszana jest do programoéw telewizyjnych oraz radiowych. Wspétpracuje z prasg i portalami
internetowymi, piszac artykuty na temat wizerunku, etykiety i marki osobiste;j.
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im. Jerzego Regulskiego
Lider 3d — zarzadzanie, motywowanie i komunikacja

27 marca 2024 r. Szkolenie w godzinach 9:30-14:30

MIEJSCE: As-Bud Centrum Konferencyjno-Szkoleniowe; al. Jerozolimskie 81;
02-001 Warszawa
[ stacjonartiie Cena 749,00 zt netto PLN. W przypadku zgtoszenia do 13 marca cena wynosi
=I=]= 649,00 PLN netto.
Cena obejmuje: Udziat w profesjonalnym szkoleniu w wskazanej sali
szkoleniowej ktéra spetnia wszystkie wymogi w zakresie zapewnienia
bezpieczenstwa sanitarnego, materiaty szkoleniowe w wersji papierowej,
certyfikat ukonczenia szkolenia, mozliwos¢ konsultacji z trenerem, przerwy
kawowe i lunch.
Fundacja Rozwoju Demokracji Lokalnej Centrum Mazowsze
DANE DO ul. Jelinka 6, 01-646 Warszawa
KONTAKTU: tel. 533721 103
szkolenia@frdl.org.pl

Nazwa i adres nabywcy
(dane do faktury)

Nazwa i adres odbiorcy

NIP Telefon

1. Imie i nazwisko uczestnika,

stanowisko,

E-MAIL i TEL. DO KONTAKTU
2. Imie i nazwisko uczestnika,

stanowisko,

E-MAIL i TEL. DO KONTAKTU
Oswiadczam, 7e szkolenie dla ww. pracownikéw jest ksztatceniem zawodowym TAK OO NIE O
finansowanym w catosci lub co najmniej 70% ze Srodkéw publicznych (prosze
zaznaczy¢ wiasciwe)
Dokonanie zgtoszenia na szkolenie jest rGwnoznaczne z zapoznaniem sie i zaakceptowaniem regulaminu szkolen
FRDL zamieszczonym na stronie Organizatora www.frdl.mazowsze.pl oraz zawartej w nim Polityce prywatnosci
i ochrony danych osobowych.

Zgtoszenia prosimy przesyta¢ do 20 marca 2024 r.
UWAGA Liczba miejsc ograniczona. O udziale w szkoleniu decyduje kolejnos¢ zgtoszen. Zgtoszenie na szkolenie musi zosta¢
potwierdzone przestaniem do Osrodka karty zgtoszenia. Brak pisemnej rezygnacji ze szkolenia najpdzniej na trzy dni robocze
przed terminem jest rownoznaczny z obcigzeniem Panstwa naleznoscig za szkolenie niezaleznie od przyczyny rezygnacji.
Ptatnos¢ nalezy uregulowac przelewem na podstawie wystawionej i przestanej FV.

Podpis osoby upowainionej




